
 
Circolare n. 45 

A tutto il personale scolastico 
Ai Genitori  

 REGISTRO ELETTRONICO 
SITO  

Oggetto: Accesso alla piattaforma ARGO (DidUP Famiglia, Registro elettronico didUP, Argo Personale, 

etc) tramite SPID/CIE per alunni di nuova iscrizione e personale neoassunto presso l’Istituto - 

INTEGRAZIONE ALLA CIRCOLARE N. 31 

Si comunica, per la massima diffusione e conoscenza, che questa Istituzione Scolastica, come previsto dal 

Decreto-Legge 16 luglio 2020, n. 76, convertito con modificazioni dalla Legge 11 settembre 2020, n. 120, 

recante “Misure urgenti per la semplificazione e l’innovazione digitale”, nonché come ribadito dall’art. 

51, comma 8 della L. 182/2025 “Disposizioni per la semplificazione e la digitalizzazione dei 

procedimenti in materia di attivita' economiche e di servizi a favore dei cittadini e delle imprese”, al 

fine di garantire un accesso ai servizi scolastici più rapido, sicuro ed efficiente, ha attivato la procedura 

che permette l’accesso, al personale e alle famiglie, tramite autenticazione con SPID (Sistema Pubblico 

di Identità Digitale) o CIE (Carta di Identità Elettronica) alla piattaforma ARGO (DidUP Famiglia, Registro 

elettronico didUP, Argo Personale, ScuolaNext, Pagonline etc.).  

 

I genitori degli alunni di nuova iscrizione e il personale che assume servizio a decorrere dal corrente 

anno scolastico dovranno accedere al registro elettronico Argo esclusivamente tramite SPID/CIE.  

I Genitori e il Personale scolastico già in possesso di credenziali di accesso possono accedere alla 

piattaforma ARGO, sia tramite SPID, sia tramite suddette credenziali Argo. 

L’accesso da computer è sempre possibile in entrambe le modalità.  

Per quanto riguarda le app per docenti (DIDUP SMART) e per famiglie (DIDUP FAMIGLIA), al fine di attivare 
la procedura di accesso tramite SPID/CIE, è necessario effettuare i seguenti passaggi: 

-​ Accedere all’app 





-​ Cliccare sull’icona in alto a destra contrassegnata dal simbolo utente  
-​ Cliccare sull’icona grigia delle IMPOSTAZIONI (fig. 1) 
-​ Selezionare “GESTIONE” e poi “RIMUOVI DATI LOCALI” 
-​ Disinstallare l’app e reinstallarla 
-​ Effettuare il primo accesso tramite SPID/CIE, inserendo il CODICE SCUOLA del nostro Istituto: SC15574 

nell’apposito spazio accanto al tasto di accesso “Entra con SPID”, come indicato dalla freccia in figura 2.  

FIGURA 1               FIGURA 2 

Si consiglia, in ogni caso, di aggiornare l'app Didup all'ultima versione.  

Si precisa che la procedura è obbligatoria in caso di installazione dell’app su un nuovo dispositivo in 

assenza di credenziali o in caso di smarrimento delle credenziali già in Vostro possesso.  

Si ricorda, altresì, che non sono necessarie credenziali, per chi già le possiede, al cambio di anno 

scolastico, neanche in caso di passaggio a successivo ordine di scuola (all’interno del nostro Istituto). 

Anche per chi accede tramite SPID/CIE, al cambio di anno scolastico o di ordine di scuola (all’interno 

del nostro Istituto), le modalità di accesso restano le medesime su esposte. In caso di blocco dell’app 

all’anno precedente, effettuare il logout e ripetere quanto descritto in figura. 

In caso di difficoltà o problemi tecnici è sempre possibile contattare la segreteria, la quale tuttavia, non 

potrà fornire ulteriori credenziali di accesso. 

Per ulteriori informazioni relative all’Identità Digitale è possibile consultare il seguente link: 

https://www.istruzione.it/spid-cie/pillole-min.html 

Si ringrazia per la collaborazione.  

 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Dott.ssa Marilena Scavo 
Firma autografa sostituita a mezzo stampa   

ai sensi dell’art. 3 del D.Lgs n.39/93 

https://www.istruzione.it/spid-cie/pillole-min.html

